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PRIMERA COHORTE DE LA ESPECIALIDAD EN GESTIÓN 
DEL SIDOCAL MARCA UN HITO EN LA FORMACIÓN DE 
PROFESIONALES EN TEMAS DE CALIDAD EN EL PAÍS 

El pasado 5 de noviembre de 2025, la 
Universidad Autónoma de Santo Domingo 
(UASD) fue escenario del acto de cierre 
de la primera cohorte de la Especialidad 
en Gestión del Sistema Dominicano para 
la Calidad (SIDOCAL), un programa 
académico que constituye un paso decisivo 
en la profesionalización del capital humano 
vinculado a la infraestructura nacional de la 
calidad.

Esta iniciativa surge del Pacto por el Fomento 
de la Cultura de la Calidad, suscrito por el 
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes 
(MICM), el Consejo Dominicano para la 
Calidad (CODOCA), la UASD, el  Instituto 
Dominicano para la Calidad (INDOCAL), 
el Organismo Dominicano de Acreditación 
(ODAC), el Instituto de Formación Técnica 
Profesional (INFOTEP), el Instituto Nacional de 
Administración Pública (INAP) y la Asociación 
Dominicana de Rectores de Universidades 
(ADRU), con el objetivo de impulsar programas 
formativos orientados a la excelencia y la 
mejora continua. 

El programa se distingue por su enfoque en los 
pilares técnicos del SIDOCAL: normalización, 
reglamentación técnica, metrología y 
evaluación de la conformidad. Los participantes 
realizaron visitas técnicas a entidades clave 
como Metaldom, el Laboratorio Nacional de 
Metrología del INDOCAL y empresas líderes 

del sector, complementando su formación con 
experiencias prácticas de alto valor.

Durante la ceremonia, encabezada por el 
ministro de Industria, Comercio y Mipymes, 
Víctor Bisonó, y el rector de la UASD, 
Editrudis Beltrán, se reconoció la colaboración 
interinstitucional que hizo posible este 
programa y se anunció la apertura de una 
segunda cohorte para principios de 2026, con 
30 becas completas otorgadas por el MICM y 
el CODOCA.

Con esta especialidad, la República Dominicana 
fortalece sus capacidades técnicas y avanza 
en el cumplimiento de los objetivos de la 
Política Nacional de la Calidad 2024–2028, 
consolidando una cultura de excelencia, 
innovación y sostenibilidad que potencia la 
competitividad nacional.

En esta primera edición, 35 profesionales del 
sector público y privado fueron becados al 
100% por el MICM y el CODOCA, completando 
con éxito un programa estructurado en cinco 
módulos y nueve asignaturas, que incluyó 240 
horas teóricas y 288 horas prácticas, además 
de conferencias magistrales impartidas por 
expertos nacionales e internacionales.
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EL CODOCA IMPULSA LA FORMACIÓN TÉCNICA EN CALIDAD 
CON DIPLOMADOS Y TALLERES ESPECIALIZADOS

Con el propósito de fortalecer las competencias 
técnicas en materia de calidad y consolidar el 
conocimiento sobre el Sistema Dominicano 
para la Calidad (SIDOCAL), la Secretaría 
General del Consejo Dominicano para la Calidad 
(CODOCA) ha coordinado entre septiembre y 
noviembre de 2025 la tercera y cuarta edición 
del Diplomado sobre el SIDOCAL, avalado 
académicamente por el Instituto Nacional de 
Formación Técnico Profesional (INFOTEP).

Estas jornadas formativas, iniciadas el 26 de 
agosto y el 6 de octubre, reúnen a más de 
40 técnicos vinculados al sistema, quienes 
reciben capacitación especializada orientada 
a la comprensión integral de la infraestructura 
nacional de la calidad y su aplicación en los 
distintos sectores productivos del país. Esta 
acción refuerza el compromiso institucional 
de garantizar que los actores clave cuenten 
con herramientas técnicas para impulsar la 
competitividad y la excelencia.

Más de 40 técnicos
recibieron una capacitación especializada y orientada a la comprensión 
integral de la infraestructura nacional de la calidad y su aplicación en 
los distintitos sectores productivos del país. Adicional a este logro, 
más de 40 personas conocieron la Política Nacional de la Calidad 

2024-2028.

De igual forma, en el marco de las acciones 
formativas desarrolladas por la Secretaría 
General del CODOCA, se impartió el taller 
“Conociendo el Sistema Dominicano para la 
Calidad y la Política Nacional de la Calidad 
2024-2028”, dirigido al personal del INFOTEP. 
La jornada contó con la participación de 42 
colaboradores, quienes profundizaron en los 
lineamientos estratégicos de la política nacional 
y en los pilares del SIDOCAL, contribuyendo 
así a la difusión del conocimiento técnico y 
estratégico en materia de calidad.

Con estas iniciativas, CODOCA reafirma 
su liderazgo en la formación especializada 
y la promoción de una cultura de calidad, 
fortaleciendo las capacidades técnicas que 
demanda el desarrollo sostenible y competitivo 
del país.
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ENCUENTRO DE INNOVACIÓN Y CALIDAD: IMPULSANDO LA 
EXCELENCIA EN LOS SECTORES PRODUCTIVOS

Como parte de las actividades del Mes de 
la Calidad, el pasado 4 de noviembre de 
2025 se celebró el Encuentro de Innovación 
y Calidad: “Impulsando la excelencia en los 
sectores productivos”, organizado por la 
Asociación Nacional de Empresas e Industrias 
de Herrera (ANEIH) en coordinación con el 
MICM y el CODOCA. Esta iniciativa tuvo como 
objetivo promover la innovación y la gestión 
de la calidad como factores estratégicos 
para fortalecer la competitividad del sector 
productivo nacional.

El evento fue encabezado por el ministro del 
MICM y el presidente de la ANEIH, el cual reunió 
a representantes del sector público, privado y 
académico, creando un espacio de intercambio 
de conocimientos sobre tendencias globales 
y herramientas tecnológicas aplicadas a la 
calidad.
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Durante la jornada se presentó la conferencia 
magistral “Tendencias Globales en Gestión 
de la Calidad y su Impacto en los Sistemas 
Nacionales”, a cargo de la especialista 
internacional Liliana Gómez, quien destacó 
la importancia de integrar la calidad y la 
innovación como ejes estratégicos para 
consolidar la confianza en los mercados 
internacionales.

Asimismo, se desarrollaron dos paneles 
temáticos de alto impacto: “La influencia de la 
inteligencia artificial y el big data en la mejora 
de procesos”, moderado por Gianna Franjul, 
viceministra de Desarrollo Industrial del MICM 
y secretaria general interina del CODOCA; y 
“Transformación digital en la efectividad de la 
gestión de la calidad en el sector productivo”, 
moderado por Jessica Calcagno, directora 
ejecutiva de la ANEIH. Ambos paneles 
contaron con expertos en calidad, tecnología, 
big data e innovación, generando un diálogo 
enriquecedor sobre cómo la transformación 
digital y la inteligencia artificial están 
redefiniendo la gestión de la calidad en los 
sectores productivos.

Con este encuentro el CODOCA reafirma su 
compromiso de impulsar la excelencia y la 
competitividad, promoviendo la integración 
de la innovación y la calidad como pilares del 
desarrollo sostenible del país.
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EL CODOCA APROBÓ Y OFICIALIZÓ NUEVOS PROYECTOS DE 
NORMAS PARA FORTALECER LA COMPETITIVIDAD NACIONAL 

EN LA 43.ª REUNIÓN ORDINARIA DE SU COMISIÓN TÉCNICA DE 
EXPERTOS 

La Comisión Técnica de Expertos del 
Consejo Directivo del CODOCA avanza en la 
consolidación de estándares que fortalecen la 
confianza y elevan la calidad en los sectores 
productivos. En su cuadragésima tercera (43.ª) 
reunión ordinaria, el CODOCA aprobó nuevos 
proyectos de normas técnicas alineados con 
las necesidades del mercado y las exigencias 
internacionales. Estas acciones refuerzan la 
infraestructura normativa nacional, impulsando 
la innovación, la seguridad y la eficiencia en 
los procesos productivos y de servicios. Los 
proyectos aprobados abarcan áreas estratégicas 
para la competitividad y la protección del 
consumidor, reafirmando el compromiso del 
país con la excelencia y el desarrollo sostenible.

En el marco de la cuadragésima tercera 
(43.ª) reunión ordinaria se aprobaron doce 
(12) proyectos de normas, de los cuales dos 
(02) son proyectos de normas nuevas, cuatro 
(04) son proyectos de revisiones de normas 
y seis (06) son proyectos de adopciones 

idénticas. A continuación, presentamos una 
breve descripción de los proyectos de normas 
aprobados en el marco de la referida reunión:

Proyectos de normas nuevas:

NORDOM 03-2:001, Calidad del proceso 
estadístico — Requisitos de calidad para la 
generación de estadísticas oficiales.

Este proyecto de norma establece los requisitos 
mínimos de calidad para los procesos estadísticos 
de las instituciones que producen y difunden 
estadísticas en el Sistema Estadístico Nacional. 
Es aplicable a las siguientes operaciones 
estadísticas: operaciones con fuentes primarias, 
operaciones con fuentes secundarias y 
operaciones con fuentes no tradicionales.

NORDOM 03-1:004, Servicios turísticos — 
Hoteles y otros tipos de alojamientos turísticos 
— Vocabulario.
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Este proyecto de norma define los términos 
utilizados en la industria del turismo en relación 
con los distintos tipos de alojamiento turístico y 
sus servicios relacionados. Es aplicable a hoteles 
y otros tipos de alojamientos turísticos.

Proyectos de revisiones de normas:

NORDOM 415 (4ta. Rev.), Gasoil – 
Especificaciones.

Este proyecto de norma establece los 
requerimientos fisicoquímicos, métodos de 
pruebas y muestras del gasoil destinado a ser 
utilizado como combustible. Es aplicable para 
todo el gasoil derivado del petróleo para uso 
como combustible.

NORDOM 570 (1ra. Rev.), Pescado   fresco   a 
granel – Muestreo – Inspección de aceptación 
por atributos.

Este proyecto de normas establece los principios 
y criterios para la inspección de aceptación por 
atributos del pescado fresco presentado en 
lotes a granel, en los grados A y B. Es aplicable 
a al pescado fresco a granel.

NORDOM 626 (1ra. Rev.), Directrices para 
evaluar la competencia de los laboratorios 
de ensayo que participan en el control de las 
importaciones y exportaciones de alimentos.

Este proyecto de norma establece directrices 
para proporcionar un marco de referencia que 
asegure la competencia de los laboratorios 
de ensayo que participan en el control de las 
importaciones y exportaciones de alimentos. 
Estas directrices están destinadas a apoyar al 
país en la aplicación de requisitos técnicos para 
el comercio de productos alimenticios y en la 
determinación de equivalencias, con el objetivo 
de proteger a los consumidores y facilitar el 
comercio equitativo.

NORDOM 520 (1ra. Rev.), Tabaco y productos 
de tabaco – Cigarros – Determinación del color.

Este proyecto de norma Esta norma establece el 
método para la determinación de la uniformidad 
de la gama de colores del tabaco rolado por 
inspección visual. Es aplicable al cigarro, para su 
evaluación visual basada en la gama de colores 
que presentan los cigarros.

Proyectos de adopciones idénticas:

NORDOM UNE-ISO - 64: 2010, Guía para tratar 
las cuestiones ambientales en normas de 
productos.

Esta guía proporciona orientación sobre cómo 
tratar las cuestiones ambientales en normas 
de producto. Está destinado principalmente 
para quienes elaboran producto. Su propósito 
es dar una idea general de la relación ente 
las disposiciones que se encuentran en las 
normas de producto y los aspectos e impactos 
ambientales del producto. 

GUÍA NORDOM ISO IEC - 75:2006, Principios 
estratégicos para la futura normalización IEC e 
ISO en la automatización industrial.

Esta guía es aplicable a la normalización IEC e 
ISO para el sector de la automatización industrial. 
Proporciona principios estratégicos para su uso 
por parte de los diversos comités y subcomités 
técnicos que trabajaban en diferentes dominios 
dentro del sector, así como por otros organismos 
dentro de IEC e ISO con intereses en el trabajo 
de estos comités.

NORDOM ISO 17100, Servicios de traducción — 
Requisitos para los servicios de traducción.

Este proyecto de norma proporciona requisitos 
para los procesos primordiales, recursos y 

44.a
Reunión ordinaria de la Comisión
Técnica de Expertos (CTE) del Consejo
Directivo del CODOCA
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PROYECTOS DE

NORMAS TÉCNICAS

APROBADAS

44.a
Reunión ordinaria de la Comisión
Técnica de Expertos (CTE) del Consejo
Directivo del CODOCA

otros aspectos necesarios para prestación 
de un servicio de traducción de calidad que 
satisfaga las especificaciones aplicables. La 
aplicación de esta norma internacional también 
ofrece los medios por los que un proveedor de 
servicios de traducción (OST) puede demostrar 
la conformidad de los servicios de traducción 
especificados con esta norma internacional.

NORDOM ASTM D618 – 21, Práctica estándar 
para acondicionamiento de plásticos para 
ensayos.

Este proyecto de norma no pretende abordar 
todos los temas de todos los temas de 
seguridad, si las hubiera, asociadas con su uso. 
es responsabilidad del usuario de esta norma 
establecer practicas apropiadas de seguridad, 
salud y medio ambiente, y determinar la 
aplicabilidad de las limitaciones reglamentarias 
antes de su uso.

NORDOM UNE-EN ISO 80000-1, Magnitudes y 
unidades Parte 1: Generalidades (ISO 80000- 
1:2022).

Este proyecto de norma da información general 
y definiciones sobre magnitudes, sistemas 
de unidades coherentes, especialmente el 
Sistema Internacional de Magnitudes (ISQ). Los 
principios establecidos en esta norma están 
destinados para uso general dentro de los 
diversos campos de la ciencia y tecnología, y 
como una introducción a otras partes de esta 
norma internacional.

NORDOM CXG 93-2021, Principios y directrices 
para la evaluación y el uso de programas 
voluntarios de aseguramiento por parte de 
terceros (vAPT).

Este proyecto de norma tiene como objetivo 
ayudar a las autoridades competentes, dentro 
de las fronteras de sus respectivos países, 

a realizar una evaluación efectiva y un uso 
transparente de la información/datos confiables 
de los programas vAPT con vistas a cumplir los 
objetivos de sus SNCA.



10

PREMIO INDOCAL 2025: RECONOCIMINETO A LA EXCELENCIA 
Y AL USO DE LOS SERVICOS DEL DE LA INFRAESTRUCTURA 

DE LA CALIDAD

El INDOCAL celebró el pasado 20 de 
noviembre de 2025, en el Hotel Embajador, 
la segunda edición del Premio INDOCAL a la 
Calidad, el máximo galardón que distingue 
a organizaciones públicas y privadas por su 
compromiso con la normalización, metrología 
y evaluación de la conformidad, pilares de la 
infraestructura nacional de la calidad.

Este reconocimiento busca impulsar la 
cultura de la calidad en el sector productivo 
nacional, motivando a las organizaciones a 
implementar prácticas que fortalezcan su 
desempeño, sostenibilidad y competitividad 
en los mercados locales e internacionales. 
La iniciativa contó con el apoyo técnico 
e institucional del CODOCA y del MICM, 
reafirmando el compromiso conjunto de 
promover la excelencia y la innovación.

En esta edición, fueron galardonadas:

•	 Gestiones Sanitarias y Ambientales (GESA) 
– Categoría Mipymes

•	 Laboratorio Nacional de Referencia en 
Salud Pública Dr. Defilló – Categoría 
gubernamental

•	 Referencia Laboratorio Clínico – Categoría 
no Mipymes

Además, se otorgaron menciones especiales 
a empresas destacadas en sectores como 
logística, construcción, tecnología, hotelería, 
manufactura y farmacéutica, entre ellas: 
Despachos Portuarios Hispaniola, Corporación 
Aeroportuaria del Este, Argos Dominicana, 
César Iglesias y Cervecería Nacional 
Dominicana.

El Premio INDOCAL a la Calidad se consolida 
como un instrumento estratégico del Estado 
dominicano para promover la excelencia, la 
innovación y la competitividad, alineado con 
la visión país y los objetivos de la Política 
Nacional de Calidad 2024-2028.
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ACREDITACIÓN DEL AGUACATE DE CAMBITA: UN LOGRO PARA 
LA COMPETITIVIDAD DOMINICANA

En el marco de la Expo Constitución 2025, 
el MICM y el Organismo Dominicano de 
Acreditación (ODAC) entregaron oficialmente 
al Clúster del Aguacate de Cambita la 
acreditación que valida la Denominación de 
Origen “Oro Verde Cambita”, marcando un 
antes y un después para la provincia de San 
Cristóbal y para la infraestructura nacional de 
la calidad.

Esta acreditación, emitida por el ODAC bajo la 
norma NORDOM ISO/IEC 17065:2012, reconoce 
la capacidad del clúster para certificar 
productos con estándares internacionales, 
garantizando origen, autenticidad y 
trazabilidad. Con este logro, el aguacate de 
Cambita se convierte en el primer producto 
dominicano certificado bajo este esquema 
acreditado, abriendo la puerta para que 
otros rubros estratégicos como cacao, café, 
tabaco y productos agroindustriales accedan 
a mercados exigentes como Europa, Estados 
Unidos y Asia.

En esta actividad que fue encabezada por 
el presidente de la República Luis Abinader 
Corona, el ministro Víctor Bisonó destacó que 
esta acreditación fortalece la competitividad 
nacional y consolida la soberanía técnica, al 
permitir que el país valide denominaciones de 
origen sin depender de organismos extranjeros. 
“Hoy demostramos que la República 
Dominicana cuenta con instituciones sólidas 
capaces de acompañar a nuestros sectores en 
su camino hacia mercados globales”, afirmó.

Por su parte, el director ejecutivo del ODAC, 
Ángel David Taveras Difó, subrayó que este 
hito abre oportunidades para otros productos 
dominicanos, reduciendo la duplicidad 
de inspecciones y el riesgo de rechazo 
de embarques, mientras aumenta el valor 
comercial del producto nacional.

Este avance fue posible gracias a la articulación 
entre el MICM, el ODAC, el CODOCA y el apoyo 
técnico de la Unión Europea, consolidando 
un modelo de cooperación que fortalece las 
cadenas productivas y eleva los estándares de 
calidad del país.

Con esta acreditación, el aguacate “Oro 
Verde Cambita” no solo representa identidad 
y origen, sino también calidad respaldada 
por ciencia, posicionando a la República 
Dominicana como la primera nación del Caribe 
con una Denominación de Origen acreditada 
internacionalmente. 
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EL ORGANISMO DOMINICANO DE ACREDITACIÓN (ODAC) 
FORTALECE EL SIDOCAL CON DOS NUEVAS ACREDITACIONES

El Organismo Dominicano de Acreditación 
(ODAC), en cumplimiento de su compromiso 
con el fortalecimiento del Sistema Dominicano 
para la Calidad (SIDOCAL) mediante la emisión 
de nuevas acreditaciones. En esta ocasión, se 
acreditó al Departamento de Inspección de la 
Dirección de Evaluación de la Conformidad 
del INDOCAL bajo la norma NORDOM ISO/IEC 
17020:2012, validando su competencia técnica 
en procesos de inspección y garantizando 
la aplicación de estándares internacionales 
en actividades clave para la seguridad y 
confiabilidad de los productos en el mercado.

Asimismo, el ODAC otorgó acreditación al 
Laboratorio ADME Calibration, S.R.L., bajo 
la norma NORDOM ISO/IEC 17025:2017, 
reconociendo su capacidad técnica en la 
calibración de balanzas digitales de pesaje 
no automático. Este logro representa un 
paso significativo en el fortalecimiento de la 
infraestructura de la calidad en la República 
Dominicana, al tiempo que refuerza la confianza 
en los servicios de calibración y abre nuevas 
oportunidades para la competitividad y el 
posicionamiento de los productos nacionales 
en los mercados internacionales.
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CENTROS EDUCATIVOS PARTICIPAN CON ENTUSIASMO EN 
LA CELEBRACIÓN DEL DÍA ESCOLAR DE LA CULTURA DE LA 

CALIDAD

Esta iniciativa estuvo liderada por el CODOCA junto al MICM, el Ministerio de Educación 
(MINERD), el INDOCAL y el ODAC, y se enmarca en el Eje 4 de la Política Nacional de 
Calidad (PNC) 2024–2028, orientado al fortalecimiento de la educación y la cultura para 
la calidad.

La jornada inició el 28 de octubre en el centro educativo Manuela Díez Jiménez, en Los 
Alcarrizos, y se extendió a 20 centros educativos en Santo Domingo, Santiago y las 
regiones Norte, Sur y Este. Cada plantel abrió sus puertas con entusiasmo, mostrando 
disposición para incorporar actividades innovadoras que promuevan la calidad como 
un estilo de vida. Previo a las actividades, se realizaron reuniones de coordinación con 
directores, talleres de inducción al SIDOCAL y gestiones con las direcciones regionales 
y distritales del MINERD, garantizando una ejecución organizada y participativa.

Durante las celebraciones, estudiantes y docentes participaron en presentaciones 
audiovisuales, dinámicas educativas, expresiones artísticas y recorridos temáticos 
sobre los pilares del SIDOCAL. Estas experiencias fortalecieron la comprensión de la 
calidad como un elemento transversal en la vida cotidiana y en el desarrollo integral del 
estudiantado.

El 15 de noviembre, fecha oficial establecida en el calendario escolar, se consolidó como 
un espacio para sensibilizar y educar sobre la importancia de vivir bajo estándares de 
calidad, contribuyendo a la construcción de una sociedad más segura y saludable. Con 
esta apertura y compromiso, el país avanza hacia la meta de incorporar la calidad como 
un estilo de vida, fortaleciendo la formación integral de las nuevas generaciones. 

Por tercer año consecutivo, la República Dominicana celebró el Día Escolar de la 
Cultura de la Calidad, reafirmando el compromiso nacional de integrar la calidad 
como valor esencial en la formación académica y personal de los estudiantes.
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El equipo técnico de la Secretaría General del CODOCA y las principales autoridades 
de las entidades que componen el SIDOCAL, visitaron los centros seleccionados por 
el MINERD, los cuales eran postulantes y preseleccionados en el Premio Nacional a 
la Calidad Educativa (PRECE). Los centros visitados fueron los siguientes:

Santo Domingo

Politécnico Braulia de 
Paula

(Villa Mella)

Manuela Díez Jiménez 
(Los Alcarrizos)

Escuela Primaria San 
Isidro Labrador 

(San Isidro)

Centro Educativo Fe y 
Alegría Los Olivos 

(Herrera)

Centro Educativo 
Celina Pellier 

(SD Oeste)

Santiago

Centro Educativo 
Doña Reneé Klang de 

Guzmán 
(Arroyo Hondo)

Politécnico Mercedes 
Altagracia Cabral de 

León 
(Guayabal)

Politécnico Prof. Plinio 
Martínez Luzón 
(Barrio Alegría)

Escuela Primaria Rafael 
Ramos Mercado 
(Santiago Oeste)

Escuela Primaria 
Francisco Prudencio 

Parra
(Jacagua al Medio)

Región Este

Liceo Ángel Osiris 
Osorio 

(La Romana)

Escuela Primaria Prof. 
Sergio Augusto Beras 

(San Pedro de Macorís)

Escuela Primaria Verón 
I 

(Verón)

Escuela Primaria Prof. 
Orfelina Zorrilla de Gil 

(El Seibo)

Escuela Primaria 
Kilómetro 6 

(El Seibo)

Región Sur

Liceo Técnico San José
(Barahona)

Escuela Primaria 
Baitoita 

(Barahona)

Centro Educativo 
Ramón Taveras Lucas

(San Juan)

Politécnico José 
Francisco Bobadilla 

(Azua)

Liceo Santa Rosa 
(Peravia)
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EL CODOCA PARTICIPA EN PANEL INTERNACIONAL SOBRE 
POLÍTICAS PÚBLICAS Y DESARROLLO EMPRESARIAL

La secretaria general interina del CODOCA y 
viceministra de Desarrollo Industrial del MICM, 
Gianna Franjul, participó en el panel internacional 
“Políticas públicas y desarrollo empresarial”, 
junto a representantes de Colombia, Ecuador y 
Brasil, en el marco del Webinar del Día Mundial de 
la Calidad 2025, organizado por la Cooperación 
Interamericana de Acreditación (IAAC).

Este espacio de alto nivel reunió a más de 500 
participantes de América, Europa y África, 
abordando el papel de la infraestructura de la 
calidad como herramienta clave para fortalecer 
el comercio, elevar la competitividad empresarial 
y promover un desarrollo económico sostenible.

En su intervención, la secretaria general del 
CODOCA expuso los avances alcanzados por la 
República Dominicana en el fortalecimiento de 
su infraestructura de la calidad, reafirmando el 
compromiso nacional con la mejora continua y 
la integración regional.

La participación del CODOCA en este encuentro 
internacional consolida el posicionamiento de 
la República Dominicana como actor activo en 
los organismos internacionales de la calidad, 
promoviendo la cultura de la calidad y la 
articulación de políticas públicas que fortalezcan 
el desarrollo empresarial.
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AVANCES EN LA ARTICULACIÓN INTERINSTITUCIONAL PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DE LA PNC 2024–2028

La Secretaría General del CODOCA, en 
su rol de organismo articulador entre los 
componentes acreditables del SIDOCAL, 
sostuvo encuentros técnicos con el INDOCAL, 
el ODAC y ProConsumidor, orientados a 
fortalecer la coordinación interinstitucional 
para la implementación de la Política 
Nacional de la Calidad (PNC) 2024–2028. 
Con el acompañamiento del equipo consultor 
responsable del diseño de las herramientas 
metodológicas para la integración y el monitoreo 
de esta política, se avanzó en la incorporación 
de sus lineamientos estratégicos en los Planes 
Estratégicos Institucionales (PEI) y en los Planes 

Operativos Anuales (POA) de dichas entidades.

Durante estas sesiones de trabajo se revisaron 
los procedimientos y directrices necesarios 
para insertar los lineamientos de la PNC en 
los instrumentos de planificación institucional. 
Asimismo, se enfatizó la relevancia de articular 
los productos estratégicos y operativos de 
cada entidad, garantizando un proceso de 
seguimiento coherente, verificable y alineado 
con los objetivos de la política. Esta labor 
contribuye a consolidar un marco de gestión 
integrado y orientado a resultados.
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FORTALECIMIENTO Y PROMOCIÓN DEL DIRECTORIO DE 
SERVICIOS GUBERNAMENTALES DE LA CALIDAD 

Como parte de las acciones dirigidas a la 
difusión y fortalecimiento del Directorio de 
Servicios Gubernamentales de la Calidad, la 
Secretaría General del CODOCA desarrolló una 
agenda estratégica durante el último trimestre 
del año, participando en espacios clave para 
promover su alcance. En este contexto, destacó 
su presencia en la Feria Expo Acero 2025, 
realizada del 5 al 7 de septiembre en el Centro 
de Convenciones y Cultura Dominicana UTESA, 
en Santiago de los Caballeros. El evento reunió 
a más de cuatro mil profesionales, técnicos, 
estudiantes y empresarios, constituyéndose en 
un escenario idóneo para presentar el Directorio 
y fomentar el uso de los servicios que ofrece la 
infraestructura nacional de la calidad.

Asimismo, el Directorio fue expuesto en la Feria 
Expo Empaque 2025, llevada a cabo del 16 al 18 
de octubre en el Centro de Convecciones Sambil, 
principal encuentro del sector de empaques y 
embalajes.

Ambas participaciones fortalecieron el 
posicionamiento del Directorio de Servicios 
Gubernamentales de la Calidad como una 
herramienta estratégica del SIDOCAL, 
reafirmando el compromiso del MICM y del 
CODOCA con la promoción y consolidación de 
los servicios públicos vinculados a la calidad.
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ESCANEA Y FORMA
PARTE DE ESTA
HERRAMIENTA
DE CALIDAD

directorio.calidadrd.do

Normalización

Reglamentación
técnica

Metrología

Acreditación

Evaluación de
la conformidad

Capacitación

Vigilancia de
mercado

Certificación
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